
 

 

 

 
 

 

Condiciones Comerciales – Internet Fibra Óptica  
 

📌 Aplicación de los planes 

• Disponibles para usuarios 
residenciales y comerciales. 

• Sujetos a disponibilidad de 

cobertura de red en cada zona 

⚡ Instalación del servicio 

• Se programa de acuerdo con la 
disponibilidad técnica. 

• Los tiempos de instalación se 

pactan en el contrato firmado con el 

usuario 

📑 Contrato de adhesión 

• El servicio se presta bajo un 
contrato de adhesión, en el cual se 
establecen los derechos y deberes 
de los usuarios y del operador, de 
acuerdo con la normatividad 
vigente en Colombia. 

🔄 Actualizaciones y cambios 

• Cualquier promoción o campaña 
especial será publicada en los 
canales digitales oficiales de 
Datanet Telecomunicaciones 
S.A.S. 

 


